Temat numeru

Jakich swiadczen mozna udzielié
na podstawie karty EKUZ, aby NFZ
nie zakwestionowal zaplaty

Do kazdego pr gpadku udzielenia $wiadczenia na podstawie karty EKUZ nalezy

podejs¢ indywi

alnie oraz racjonalnie. Przy ocenie, jakie $wiadczenia nalezg si¢

choremu, nie mozna kierowac si¢ pojeciem ,,nagly” w sposob zamkniety i ograni-
czajacy sie do sytuacji zwigzanych bezposrednio z zagrozeniem Zycia i/lub zdrowia.
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ierwsza podstawowga zasada,

jaka powinien kierowac sig

kazdy §wiadczeniodawca nie-
zaleznie od tego, czy ma do czynienia
z obywatelem polskim, czy nie, i czy
ma on dokument ubezpieczeniowy,
jest to, iz w §wietle przepisow nie moz-
na odmoéwic udzielenia §wiadczenia
zdrowotnego osobie, ktéra potrzebuje
natychmiastowego udzielenia takiego
$wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie
zycia lub zdrowia (art. 15 ustawy o dzia-
talnosci leczniczej). Trzeba tez pamietaé
o kilku zasadach w sytuacji, gdy pacjent
trafi do placowki i w rejestracji, izbie
przyjec badz tez w gabinecie lekarskim
przedstawi karte EKUZ.

Po pierwsze nalezy sprawdzic, czy
dokument jest czytelny, a wiec czy
sa widoczne wszystkie rubryki karty,
jedli karta EKUZ zostata wypelniona
w inny sposob i w polach zostaly wpi-
sane gwiazdki () oznacza
to, ze osoba legitymujaca sig karta tak
wypetniong nie ma ze sobg waznego
dokumentu.

Waznos¢ karty

Nalezy sprawdzi¢, czy karta jest wazna
(w prawym dolnym rogu dokumentu
znajduje si¢ data). Dla przykladu data

01.01.2006 oznacza, iz tylko do tego
dnia dokument jest wazny.

Dodatkowo w polu z gwiazdkami nie
moZe znajdowac sie znak PL - gdyz
oznacza to, ze posiadaczem tej kar-
ty jest obywatel polski i zostala ona
wydana przez Narodowy Fundusz
Zdrowia, a wigc pacjent moze z niej
korzysta¢ tylko poza granicami Polski.
W tym ostatnim przypadku pacjent
powinien przedstawic polski dokument
ubezpieczeniowy.

Zgodnie z przepisami o koordynacji,
za wazng mozna uznaé wylacznie kar-
te EKUZ, na ktérej w polach do tego
przeznaczonych zamieszczone zostaly
nastepujgce informacje:

B imie i nazwisko posiadacza karty,

B data urodzenia posiadacza karty,

B osobisty numer identyfikacyjny,
a w razie jego braku, numer ubez-
pieczonego, od ktorego pochodzg
prawa posiadacza karty,

B numer identyfikacyjny instytucji,
ktora wydala karte,

B numer identyfikacyjny karty,

B kod ISO panstwa cztonkowskiego
UE/EFTA wydajacego karte,

B data waznosci karty.
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Certyfikat zastepczy

Karta EKUZ, ktora nie zawiera wy-
mienionych informacji dotyczacych
posiadacza karty, nie uprawnia do ko-
rzystania ze $wiadczen bezplatnych.
Karta wydawana jest w jezykach paristw
czlonkowskich.

' Jedli karta EKUZ jest nieczytelna,
yragwiazdkowana” lub termin jej
@ waznosci mingt, pacjent moze
dostarczyé¢ tzw. certyfikat zastepczy
karty EKUZ.

Z praktyki wynika, iz chory moze otrzy-
mac certyfikat nawet w tym samym dniu,
dzwonigc do swojej instytucji, ktéra
wydala karte i moZe przekazac certyfikat
zastepczy do $wiadczeniodawcy faksem.
Certyfikat jest wydawany na okreélony
czas i jeSli np. pacjent przebywa w szpita-
lu w okresie 01.02.2012 . - 10.02.2012 .,
moze by¢ wydany albo tylko na dany
pobyt chorego w placéwce lub diuzej,
jednak nie moze by¢ wydany z datg poz-
niejsza niz data poczatku udzielania
$wiadczenia. Natomiast data wydania
certyfikatu moze by¢ datg pdZniejsza.

Jakie prawa ma osoba
czasowo przebywajaca
w innym kraju UE
Zgodnie z przepisami unijnymi, na
podstawie karty EKUZ osobie przeby-
wajacej tymczasowo w innym panstwie
czlonkowskim UE/EFTA przystuguja
wszystkie rzeczowe $wiadczenia zdro-
wotne, ktore:

B 53 niezbedne z medycznego punktu
widzenia,

B zostaly udzielone w celu uniknig-
cia sytuacji, w ktorej pacjent bytby
zmuszony do powrotu do swego
kraju, aby uzyska¢ potrzebne le-
czenie,

Wobec tego osoba przebywajaca czaso-
wo w innym paiistwie czlonkowskim
UE/EFTA ma prawo do korzystania
z opieki medycznej w tym panstwie
w takim zakresie, jaki umozliwi jej kon-
tynuowanie zaplanowanego pobytu za
granica w bezpiecznych warunkach
z medycznego punktu widzenia.

Kiedy $wiadczenia uzna¢
za niezbedne

O zasadnosci udzielenia Swiadczenia,
po uwzglednieniu wskazanych kryte-
riéw, w kazdym przypadku decydujg
lekarze. W zwigzku z tym czesto zwra-
cajg si¢ do osob odpowiedzialnych za
rozliczenia w placéwce z pytaniem, czy
$wiadczenie, ktorego udzielajg, mozna
uznac¢ za nagle. Nie istnieje bowiem
kryterium, wedlug ktérego mozna okre-
§li¢, ktore $wiadczenia s3 uznawane za
niezb¢dne. Nalezy przyjac, ze lekarz
z medycznego punktu widzenia okregla
i jest w stanie udokumentowac¢ fakt, iz
dane leczenie bylo konieczne. Wowczas
zostanie ono rozliczone.

Niewtasciwe jest twierdzenie, Ze karta
EKUZ moze by¢ wykorzystywana tylko
np. w razie wypadku, urazu itp.

I Niewtasciwe jest
twierdzenie, ze karta

EKUZ moze by¢
wykorzystywana tylko
np. w razie wypadku,
urazu itp.

Do kazdego przypadku nalezy podejsé
indywidualnie oraz racjonalnie i przy
ocenie, jakie $wiadczenia nalezy sie cho-
remu, a jakie nie, na podstawie karty
EKUZ nie kierowac si¢ pojeciem ,,nagly”
w sposob zamkniety i ograniczajacy sie
do sytuacji zwigzanych bezposrednio
z zagrozeniem zycia i/lub zdrowia, gdyz
posiadacz karty EKUZ ma takze prawo
do szczepien ochronnych, przy czym
osoba przebywajaca w Polsce krocej
niz 3 miesigce powinna pokry¢ koszty
szczepionki, natomiast koszty prze-
prowadzenia szczepienia moga zostaé
rozliczone z NFZ.

Nalezy pamietac takze o tym, e pa-
cjenta, ktory ma karte EKUZ, nalezy
traktowac¢ tak, jak ubezpieczonego

Przyklad

1. Do lekarza rodzinnego zglasza si¢ pacjent, ktdry czuje sig dobrze, przebywa
czasowo w Polsce, nic mu w danej chwili nie dolega, jednak cierpi na cho-
robg przewlekts, np. cukrzyce. Podczas pobytu zgubit lub przez nieuwage
zniszczyl fiolke z insuling, ktérg np. musi sobie zaaplikowaé nastepnego
dnia, Jesli tego nie zrobi, jego zdrowie bedzie zagrozone. Dlatego zglasza
si¢ do lekarza po lek, konsultacje lekarskg, badanie i taka wizyta jest roz-
liczana bez problemu z Narodowym Funduszem Zdrowia.

2. Pacjent jest po przebytym udarze mézgu i wymaga dalszego leczenia
w ramach stacjonarnej rehabilitacji neurologicznej. Jak wiadomo, pacjenci
trafiaja na takie leczenie po uprzednim planowaniu przyjecia. Chory bedzie
wigc przyjety w trybie planowym, co bedzie mialo swoje odzwierciedlenia
w sprawozdawczosci, natomiast do dokumentéw rozliczeniowych nalezy
dotaczyc oéwiadczenie lekarza o koniecznoéci dalszego leczenia rozpocze-
tego w oddziale udarowym, ktore jest konsekwencja interwencji naglej.

www.serwiszoz.pl
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obywatela polskiego. Moze on wigc
korzystac z tych §wiadczen, ktore sg
finansowane przez publicznego plamika
i na tych samych zasadach.

Kazda osoba, ktdrej s3 udzielane rze-
czowe $wiadczenia zdrowotne, powinna
legitymowac sie wlasng karta EKUZ.
Czesto pojawia si¢ problem z dziecmi
do 6 miesigca zycia, dlatego tutaj jest
stosowany wyjatek. Biorac pod uwagg,
i czas oczekiwania na wydanie przez za-
graniczng instytucje wlasciwa karty, po
uprzednim dopelnieniu przez rodzicow
dziecka stosownych czynnosci rejestra-
cyjnych, czesto przekracza czas pobytu
w szpitaly, istnieje mozliwo$¢ udzielania
$wiadczen zwigzanych z porodem oraz
swiadczen okotoporodowych na podsta-
wie EKUZ okazanej przez matke dziecka.

Pacjent dysponujacy kartg EKUZ nie
moze miec aktywnej deklaracji wybo-
ru do lekarza, pielegniarki czy potoz-
nej podstawowej opieki zdrowotne;j.
Zdarza sie, Ze obywatel polski ubez-
pieczony w innym panstwie czion-
kowskim UE, przyjezdzajac do Polski,
chce korzysta¢ z ciaglej opieki lekarza
rodzinnego, wowczas moze to zrobic
podczas odrebnych wizyt lekarskich
udzielanych w zaleznosci od potrzeby,
ale nie w formie kompleksowej opieki
lekarsko-pielegniarskiej.

Wazna weryfikacja
dokumentu ubezpieczenia

Zgodnie z przepisami §wiadczeniodawca
ma obowigzek weryfikacji dokumentu
ubezpieczeniowego pacjenta uprawnia-
jacego go do bezplatnych $wiadczen
zdrowotnych. Zeby uniknaé sytuacji,
w kidrej pacjent po uzyskaniu pomo-
cy dowie si¢, iz za dane swiadczenie
bedzie musiat zaptacic, gdyz nie moze
ono zostac udzielone w ocenie lekarza

Lista dokumentdw, ktore nalezy dostarczy¢ do NFZ
w celu uzyskania zaplaty za dane $wiadczenie

Oto lista dokument6w, ktdre nalezy dostarczy¢ do Narodowego Funduszu

Zdrowia w celu uzyskania zaplaty za dane swiadczenie:

1) kserokopia karty EKUZ - w przypadku braku mozliwosci wykonania kopii
dokumentu mozna wykenac odpis karty potwierdzony datg i podpisem

osoby wykonujacej odpis,

2) karta informacyjna o swiadczeniach udzielanych osobie uprawnionej do
$wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow o koordynacji,

3) kserokopia karty wypisowej ze szpitala w przypadku hospitalizacji,

4) oswiadczenie lekarskie o koniecznosci vdzielania éwiadczen medycznych

(najczesciej na wniosek platnika).

Pacjent dysponujacy
kartg EKUZ nie
moze miec aktywnej
deklaracji wyboru do
lekarza, pielegniarki czy
potoznej podstawowej
opieki zdrowotnej.

jako bezptatne na karte EKUZ, warto
skontrolowac dany dokument przed
udzieleniem porady czy zastosowaniem
okreslonego leczenia. Czesto zdarza
sie, ze pacjenci nie sg §wiadomi, co
im przystuguje z tego ubezpieczenia.
Jesli w placéwce pominie si¢ czynnosé
administracyjng polegajaca na weryfi-
kacji dokumentu przed rozpoczeciem
leczenia, pacjent, ktoremu o$wiadczy sie,
ze musi pokry< koszty leczenia, moze
whnie$¢ skarge i zazalenie, iz nie zostal
o tym wczeéniej poinformowany, m

5 Podstawa prawna:

» ustawa z 15 kwietnia 2011 r.
o dzialalnodci leczniczej — Dz.U.
z 2011 r. nr 112, poz. 654 ze zm.,
» ustawa z 27 sierpnia 2004 r.
o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow pub-

licznych — Dz.U. z 2008 r. nr 164,
poz. 1027 ze zm.,

rozporzadzenie Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (WE) nr 883/2004
z 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
koordynacji systeméw zabezpiecze-
nia spolecznego — Dz.U. UE.L.200
z 7 czerwea 2004 r., str. 1,

» rozporzadzenie Parlamentu Euro-

pejskiego i Rady (WE) nr 987/2009
z 16 wrzednia 2009 r. dotyczgce
wykonywania rozporzgdzenia
(WE) nr 883/2004 w sprawie
koordynacji systemow zabezpie-
czenia spotecznego — Dz.U. UE L.
284 z 30 pazdziernika 2009 ., str. 1,
rozporzgdzenie Rady (EWG)
nr 1408/71 z 14 czerwca 1971 r.
w sprawie stosowania systemow
zabezpieczenia spotecznego do
pracownikdéw najemnych, oséb
prowadzacych dziatalnosé na
wlasny rachunek 1 do czlonkdw ich
rodzin przemieszczajgcych sie we
Wspélnocie — Dz, Urz. WE L. 149
z 5 lipea 1971 r., str. 21 n. ze zm,,
rozporzgdzenie Rady (EWG)
nr 574/72 z 21 marca 1972 r.
w sprawie wykonywania roz-
porzgdzenia (EWG) nr 1408/71
w sprawie stosowania syste-
mow zabezpieczenia spolecznego
do pracownikéw najemnych, osdb
prowadzacych dziatalnosé na
wlasny rachunek i do czlonkéw
ich rodzin przemieszczajgeych
sie we Wspolnocie — Dz, Urz, WE
L. 74 z 27 marca 1972 r., str. 1
in. ze Zm.
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