DZP-271-10/18

Odp.nr2 Brzesko dnia 19.02.2018.r.

Oferenci wszyscy

biorgcy udzial w postgpowaniu

Dotyczy: Przetargu nieograniczonego na ustuge: Ustuga na przeglady, konserwacje oraz na

naprawy sprzetu medycznego. BZP nr 517320-N z dnia 13.02.2018

W odpowiedzi na zapytania oferentéw , informuje:

1.Dotyczy (zadania nr 5)- umowy paragraf 6 pkt 3

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na usuniecie w/w punktu?

Odp.Zamawiajacy wyraza zgode¢ na zmian¢ w/w zapisu do umowy i wprowadza zapis ,, Wykonawca
zalaczy cennik materialéw i cze$ci zamiennych, ktérego cena nie zmieni si¢ przez okres trwania umowy*

2. Dotyczy umowy paragraf 7 pkt 6

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu o nastepujacej tresci:

»Wykonawca zobowiazany jest do podjecia czynnosci majacych na celu zdiagnozowanie przyczyn(y) usterki
(awarii) oraz naprawy uszkodzonego urzadzenia w terminie nie pozniej niz w ciagu 48 godzin (w dni robocze),
lub w pierwszy dzien roboczy po otrzymaniu urzadzenia w serwisie wystanego na koszt Wykonawcy, w dniu
wolnym od pracy po wczesniejszym uzyskaniu pisemnej informacji o uszkodzeniu, od poniedziatku do piatku w
godzinach pracy pomiedzy 8.00 a 15.00. Za pisemna informacje uwaza si¢ rowniez przestanie faxem lub poczta
e-mail.

Odp.Zamawiajgcy wyraza zgod¢ na zmiang zapisu .

3.Dotyczy umowy paragraf 7 pkt 7

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmian¢ zapisu o nastgpujacej tresci:

»W ramach czynnos$ci, o ktéorych mowa w ust. 6, nie pdzniej niz w terminie 48 godzin od daty otrzymania
urzadzenia w serwisie, Wykonawca po dokonaniu diagnostyki uszkodzenia, przedlozy Zamawiajacemu
kosztorys - kalkulacj¢ kosztow naprawy lub wymiany czesci zamiennych na nowe, ktory po zaakceptowaniu
przez Zamawiajacego stanowi¢ bedzie podstawe do dokonania naprawy uszkodzonego urzadzenia.”

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang¢ zapisu .

4.Dotyczy umowy paragraf 7 pkt 9
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie zapisu o nastepujacej tresci:
., Dostarczenie sprzetu zastepczego niweluje kary umowne”?

Odp. TAK w przypadku dostarczenia sprzetu zastepezego, niweluje kary umowne.

5.Dotyczy umowy paragraf 9 pkt 3,4,5
Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na usuniecie w/w punktu?

Odp.Zamawiajacy nie wyraza zgody,jest to wymog ustawowy,-art.29a Pzp.

6. Dotyczy warunkéw umowy paragraf 10 pkt 10
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang zapisu o nastgpujacej tresci:




W przypadku zwloki w ptatnosci powyzej 30 dni od terminu wymaganego na fakturze WYKONAWCA ma

prawo do wstrzymania realizacji nastgpnych zlecen serwisowych wynikajacych z niniejszej umowy™?
Odp. Nie —w razie nieterminowej platnosci faktury przez Zamawiajacego, Wykonawcy beda
przystugiwaé odsetki ustawowe za op6znienie w transakcjach handlowych.

7.Dotyczy warunkow umowy paragraf 11

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dopisanie ponizszego zdania do w/w punktu:
..... Zgody takiej nie mozna bezpodstawnie odmowi¢”

Odp.Zgodnie z zapisem w SIWZ.

8.dotyczy umowy paragraf 14 pkt 1ppt 2)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kar umownych z 20 zt na 10z?
Odp. NIE-kary umowne dotycza niesolidnych Wykonawcow.

9.Dotyczy Zadania 16 Aparaty RTG oraz Zadania 3 Aparatura ultrasonograficzna
Dotyczy SIWZ PKT 7 - Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty,
wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw, oraz sposobu oceny ofert

Okres gwarancji po naprawie - 2%

Prosimy o doprecyzowanie jakiego rodzaju gwarancji wymaga Zamawiajacy. Przy aparatach po gwarancji nie
jesteémy w stanie zagwarantowaé, ze nie zepsuje si¢ inna cze$¢ niz naprawiana. Prosimy o potwierdzenie, ze
gwarancja ma dotyczy¢ napraw i naprawianych czesci.

Odp.Zamawiajacy ma na mysli wymiane czesci.

10.Dot. Zalacznika nr 1a do SIWZ pkt 6 podpunkt 8 i 9 w zwigzku z Zalacznikiem nr 6 do SIWZ § 6 ust. 3

..8) narzut na materiaty i cze$ci zamienne nie moze przekroczy¢ 20%, wartosci zakupionych czgsci.

9). zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zadania przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych koszty
zakupu czeéci zuzytych ,przy wykonaniu ustugi w celu weryfikacji wysokosci narzutu na czgsci.

Narzut na czeéci zamienne i materialy eksploatacyjne nie moze przekroczy¢ 20 % wartosci nowej czgsci.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji wysokoéci narzutu. W tym celu Wykonawca moze byc¢
zobowiazany do przedstawienia odpowiednich dokumentéw w terminie 2 dni od dnia wezwania w tym w
szczegblnosci faktur za zakupione czesci/ materiaty.”

Uprzejmie prosimy o wykreslenie zapisu dotyczacego mozliwos¢ Zzadania przedstawienia dokumentow
potwierdzajacych koszty zakupu czesci zuzytych ,przy wykonaniu ustugi w celu weryfikacji wysokosci narzutu
na czesci, w odniesieniu do aparatu USG Aplio 400 i tomografu komputerowego Alexion TSX-034A/1C. Jako
autoryzowany przedstawiciel producenta jestesmy zobligowani do stosowani jego cennikow.

Sa to dokumenty zwiazane ze $cista tajemnica handlowa.

Brak mozliwosci udostepnienie przedmiotowych dokumentéw wynika z polityki producenta i zobowiazan firmy
TMS Sp. z 0.0. jako autoryzowanego przedstawiciela.

Odp. Zamawiajgcy wyraza zgode¢ na zmian¢ w/w zapisu do umowy i wprowadza zapis ,, Wykonawca

zalaczy cennik materialow i czgSci zamiennych, ktérego cena nie zmieni si¢ przez okres trwania umowy*

11.Dot. Zatacznika nr 1a do SIWZ pkt 3 podpunkt 10 w zwiazku z Zatacznikiem nr 6 do SIWZ § 3 ust. 2 oraz §
7 ust. 1 podpunkt 3

.wymiane materialéw eksploatacyjnych, m.in. takich jak: filtry wody, uszczelki, zawory, elektrody, zuzyte
akumulatory baterie, glowice, bezpieczniki, zarowki, promienniki bakteriobdjcze, itp. wynikajacych z
normalnego, uzytkowania sprzetu,”

.. wymiane materialow eksploatacyjnych ( uszczelki, smary itp. materiaty);”

LW cenie wykonania okresowego przegladu technicznego i konserwacji, Wykonawca musi uwzgledni¢
wszystkie koszty (z zastrzezeniem § 6 ust.2) zwiazane z wykonaniem ustugi takie jak: dojazd do siedziby
Zamawiajacego, koszty materialéw niezbednych do wykonania ustugi (w szczegélnosci: uszezelki, smary, kleje
itp. materiaty), koszty cze$ci zamiennych wymaganych do wymiany przez producenta (w szczego6lnosci tozyska,
itp.), narzedzi potrzebnych do wykonania ustugi (w tym rekawiczek itp.)”

Prosimy o potwierdzenie, ze dla aparatu USG Aplio 400 i tomografu komputerowego Alexion TSX-034A/1C
zamawiajacy nie bedzie wymagal wymiany przedmiotowych materiatow eksploatacyjnych/czesci zamiennych/
czesci zuzywalnych, gdyz producent nie przewiduje wymiany tychze materialéw podczas przegladu.

Odp. Wykonanie czynnosci okre§lonych w w/w pytaniu , okresla producent sprzgtu co nalezy wykona¢ w
ramach przegladéw okresowych.




12.Dot. Zalgcznika nr 1a do SIWZ pkt 3 podpunkt 10 w zwigzku z Zalacznikiem nr 6 do SIWZ § 7 ust. 1
podpunkt 3

wwymiang materialow eksploatacyjnych, m.in. takich jak: filtry wody, uszczelki, zawory, elektrody, zuzyte
akumulatory baterie, glowice, bezpieczniki, zarowki, promienniki bakteriobdjcze, itp. wynikajgcych z
normalnego, uzytkowania sprzetu,”

wymiang materialow eksploatacyjnych ( uszczelki, smary itp. materiaty);”

Pragniemy zwrdci¢ uwage, iz glowice nie sa materialem eksploatacyjnym i podlegaja wymianie na podstawie
odrebnego zlecenia, na koszt uzytkownika.

Majac powyzsze na uwadze prosimy o potwierdzenie, ze dla aparatu USG Aplio 400 i tomografu

komputerowego Alexion TSX-034A/1C Zamawiajacy nie bedzie wymagat wymiany gtowic podczas przegladu.
Odp. Wymiana glowic bedzie traktowana jako osobne zlecenie.

13.Dot. Zalgcznika nr 1a do SIWZ pkt 3 podpunkt 10 w zwigzku z Zalgcznikiem nr 6 do SIWZ § 7 ust. 1
podpunkt 3

~wymiane materialow eksploatacyjnych, m.in. takich jak: filtry wody, uszczelki, zawory, elektrody, zuzyte
akumulatory baterie, glowice, bezpieczniki, zarowki, promienniki bakteriobojcze, itp. wynikajacych z
normalnego, uzytkowania sprzgtu,”

~wymiang¢ materialéw eksploatacyjnych ( uszczelki, smary itp. materiaty);”

Prosimy o potwierdzenie, ze wymiana w ramach przegladu, czesci i materiatow eksploatacyjnych nie dotyczy:

— twardych dyskow,

— lampy rentgenowskiej,

— szczotek pradowych,

— akcesoriow stolu pacjenta, wlacznie z pasami mocujacymi pacjenta i materacami: na stot i

podglowkowymi,

-  Myszy,

—  klawiatury,

— monitora,

— wymiennika ciepta lampy.
Ww. czgsci, sa czesciami zuzywalnymi, zamiennymi, ktére podlegaja wymianie, zaleznie od warunkow pracy i
czesto$ci uzywania, na koszt uzytkownika, ale nie wchodza w zakres czg$ci wymienianych w ramach przegladu.
W sytuacji, jesli Zamawiajacy uzna, ze ww. czesci, w tym lampa RTG i wymiennik ciepta nalezy wymieni¢, w
ramach przegladu, bedziemy zmuszeni skalkulowac koszt ryzyka ich wymiany do oferty, co razaco podniesie

ceng oferty.
Odp. Wymiana w/w materialow eksploatacyjnych bedzie traktowane jako osobne zlecenie.

14.Dot. Zalacznika nr 1a do SIWZ pkt 6 podpunkt 2 i 3 w zwigzku z Zalacznikiem nr 6 do SIWZ § 7 ust. 6
i7

»2) Wykonawca zobowiazany jest do podjecia si¢ naprawy uszkodzonego sprzetu w terminie nie pdzniej niz 48
godzin(w dni robocze) po uzyskaniu informacji o uszkodzeniu, od poniedziatku do piatku w godzinach pracy
pomiedzy 8.00 a 15.00.

3) wykonawca po dokonaniu diagnostyki uszkodzonego sprzetu , bedzie sporzadzat wykaz czegsci zamiennych
(ktorych dostarczenie lezy po stronie Wykonawcy), wraz z okresleniem ich kosztow oraz przewidywana iloscia
roboczogodzin do wykonania naprawy. Wykonanie w/w czynnosci nastapi dopiero po akceptacji kosztow przez
Zamawiajacego z uwzglednieniem stawki roboczogodziny podanej w ofercie przetargowej. Wykonawca

przygotuje Zamawiajacemu bezptatny kosztorys — kalkulacje kosztow naprawy.”

6. Wykonawca zobowiazany jest do podjecia czynnosci majacych na celu zdiagnozowanie przyczyn(y) usterki
(awarii) oraz naprawy uszkodzonego sprzetu w terminie nie pozniej niz w ciagu 48 godzin (w dni robocze), lub
w pierwszy dziefi roboczy po zgloszeniu w dniu wolnym od pracy po uzyskaniu pisemnej informacji o
uszkodzeniu, od poniedziatku do piatku w godzinach pracy pomigdzy godz. 8.00 a godz. 15.00. Za pisemna
informacje¢ uwaza si¢ rowniez przeslanie faxem lub poczta e-mail.

7. W ramach czynnosci, o ktorych mowa w ust. 6, nie pdzniej niz w terminie 48 godzin od daty zgloszenia
usterki, Wykonawca po dokonaniu diagnostyki uszkodzenia, sporzadzi wykaz czesci zamiennych (ktorych




——‘

dostarczenie lezy po stronie Wykonawcy) wraz z okresleniem ich kosztéow oraz przewidywana iloscia
roboczogodzin do wykonania naprawy. Wykonanie w/w czynnosci nastapi dopiero po akceptacji kosztow przez
Zamawiajacego z uwzglednieniem stawki roboczogodziny podanej w ofercie przetargowej. Wykonawca
przygotuje Zamawiajacemu bezptatny kosztorys — tzw. kalkulacj¢ kosztow naprawy.

Zwracamy sie z prosba o zmiane zapisu w zataczniku nr 1a zgodnie z trescig umowy, tj.:

.Wykonawca zobowiazany jest do podjecia czynnosci majacych na celu zdiagnozowanie przyczyn(y) usterki
(awarii) oraz naprawy uszkodzonego sprzetu w terminie nie pozniej niz w ciagu 48 godzin (w dni robocze), lub
w pierwszy dzief roboczy po zgloszeniu w dniu wolnym od pracy po uzyskaniu pisemnej informacji o
uszkodzeniu, od poniedziatku do piatku w godzinach pracy pomigdzy godz. 8.00 a godz. 15.00. Za pisemna
informacje uwaza sie rowniez przestanie faxem lub poczta e-mail.”

Odp.Zamawiajacy wyraza zgode

15.Dot. Zalacznika nr 1a do SIWZ pkt 6 podpunkt 2 i 3 w zwigzku z Zalgcznikiem nr 6 do SIWZ § 7 ust. 6
i7

.7. W ramach czynnosci, o ktérych mowa w ust. 6, nie pozniej niz w terminie 48 godzin od daty zgloszenia
usterki, Wykonawca po dokonaniu diagnostyki uszkodzenia, sporzadzi wykaz czgsci zamiennych (ktorych
dostarczenie lezy po stronie Wykonawcy) wraz z okresleniem ich kosztow oraz przewidywana iloscia
roboczogodzin do wykonania naprawy. Wykonanie w/w czynnosci nastapi dopiero po akceptacji kosztow przez
Zamawiajacego z uwzglednieniem stawki roboczogodziny podanej w ofercie przetargowej. Wykonawca
przygotuje Zamawiajacemu bezptatny kosztorys — tzw. kalkulacje kosztow naprawy. ”

Zwracamy sie z prosba o wydtuzenie czasu na dokonanie kalkulacji kosztéw naprawy z 48 do 72 godzin od
momentu zgloszenia usterki. Pragniemy zauwazy¢, iz 48 godzin od momentu zgloszenia usterki jest terminem
zbyt krétkim — na jednoczesne podjecie reakcji, diagnoze usterki i sporzadzenie kalkulacji kosztow naprawy.

Odp.Zamawiajacy dopuszcza wydluzenie czsu tylko do zadania nr 16.

16.Dot. z Zalgcznikia nr 6 do SIWZ § 14 ust. 1 podpunkt 1

..gdy Wykonawca odstapi od wykonania umowy, Zamawiajacy ma prawo obciazy¢ Wykonawce kara umowna w
wysokosci 20% wartosci brutto umowy okreslonej w § 10 ust.1.”

Zwracamy sig z prosba o zmniejszenie wysoko$ci kary umownej - w przypadku odstapienia przez Wykonawce
od wykonania umowy - z 20 % do 10%. Taka wysokos¢ kary umownej jest powszechnie stosowana w

postepowaniach serwisowych i jest adekwatna do wartosci przedmiotu zaméwienia
Odp.Zamawiajgcy pozostawia zapis SIWZ bez zmian, kary umowne dotyczg niesolidnych Wykonawcow.

17.dot. SIWZ pkt. 8.8. Wykaz oSwiadczer lub dokumentow, jakie majq dostarczy¢ Wykonawcy (dotyczy
zadania 16)
Czy Zamawiajgcy dopusci do udzialu w postgpowaniu Wykonawce, ktéry posiada autoryzacje producenta,
bqd? certyfikat ukoriczenia szkolen pracownikéw Wykonawcy u producenta aparatury lub aktualne certyfikaty
ukoriczenia szkoleni serwisantéw wydane przez inng_firme specjalizujgcqg si¢ w_serwisie tomografow
komputerowych marki Toshiba?

W zwiazku z powyzszym prosimy o wprowadzenie w pkt. 8.8. SIWZ zaproponowanej w zapytaniu zmiany
poprzez alternatywna mozliwo$¢ dopuszczenia do udziatu w postgpowaniu Wykonawcow posiadajacych
certyfikaty wydane przez inna firme (nieautoryzowana) specjalizujaca si¢ w serwisie tomografow
komputerowych marki Toshiba. Z pewnoscia taka zmiana wptynie na konkurencyjnos¢ postgpowania,

pozwalajac Zamawiajacemu reprezentujacemu sektor publiczny na kierowanie si¢ w procedurze zakupowej
zasada optymalizacji kosztow i racjonalizacji wydatkow.

Odp. Zamawiajacy pozostawia zapis SIWZ bez zmian. ,




